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визначення

СтейкхОJlдери (анг"ll. Stakeholders) - заlliкавленi сторони, фiзичнi .га юридичнi
особи, якi мають легir:имний iHTepec у лiяльностi органiзаrliТ, тобто певною
мiрою заJIежать вiл нет або можуть впливати на iT дiяльнiсть. Iнодi Тх називають
групами iн,гересiв або групами впливу.
Зовнilш lli стей кхоJlлери :

-- /]ержава, яка здiйсrlrос lIормативгIо-правоI]е регулIовання дiяrIьностi внз i
ocнoBI{e замовJIеFI[Iя на гIi2lгот,овку фахiвцiв вишlоТ освi,ги через розподiл
державного замоI]JIен}Iя на пiдготовку кадрiв;
* регiоrrальгti органи державнот влади та органи мiсцевого самоврядування;
- роботодавIti (великi промисловi пiдприемства; малi тa середнi 1,1iдприсмства;
оргаrriзацiТ соrliальrlоТ сфери), якi зацiкавленi в KoMtteтeнтHиx спеIцiалiстЬх;
- IIIкоJIярi, абiтурiсIIти т,а Тх баr,ьки, якi знаходяться на cT,a/]iT вибору ВI-IЗ;
* ocBiTHi устаIrови рiзttих r,ипiв та вилitз, якi розr,ашrоваtti в регiонi дислокацii
BI IЗ;

рiзноманi,гнi громадськi оргаrriзаrдiТ та об'сднання, якi безпосередньо не
гtов'язанi iз системоtо освiти (гrолi,гичнi партiт, е,гнiчнi та iншi соltiальнi групи,,гворчi спi.llки, HayKoBi установи ,гошlо), аJIе якi зацiкавленi у соцiалЙому
пар,гнерствi.

BHyтpiшl Hi с,r,ей кхоJIllери :

- рiзнi каr:егорiТ осiб, шIо отриМують ocBiTy (стулеrrт,и бакалаврату, магiстратури,
вiльнi слухачi, аспiранти та /lок.горанти) та iх ба.гьки;

науково-гIедагогiчнi працiвrlики, навчально*lIопомiжний i адмiнiстративно-
управлi нський персоrIаJI.
-* замовIIики ocBiTtlix tlос-llуг (rriдrrрисмства, оргалriзаtliТ, усr,анови, фiзичгri особи);

фахiвцi-rlрактикИ, якi заJIучаються llo ocBiтttbot,o гIроцесу на ocBiT.Hbo-
професiйних програмах.

All piopi ст,ей кхо.ll7дерi в /tJIя :

/IСР}КаВИ BИt'i/ltticТb ЯКiСrtоТ освi,ги IIоJIяI,;}с у ttатрiот,ичI]ому tзихованtti,
KoMIIe],eIIT,rricrriй tlill1,oT,oBlli I,ромаl(яII 1,а j'x,гoJIepaII1,1tocli, зttяr-гi coIIia",tbtIoT
I lаIIруI,и, IIo/{oJIaI I I r i l lроб"rrсм безроб ir-гя ;



- бiЗНеСУ * У формуваннi активI]ого споживача на риIIку благ,та комllетеI]тrlого
фахiвця на риIlку праtдi, можливос.гi самозайня.гост:i ;

corliyMy як JloKaJIbIIoT соrIiальrrоI Mepelti у збсреженlli tliHttocTeй MiKpo
tцивiлiзаt(iт, д{осягttенtti загальнот мети без владtlих вiдтlосин;
- угriверситету * у збереженнi чи розширенrii контингенту студеttтiв, отже,
фiнансовiй неза.тrежностi та високому рейтингу TotIIo.
[lроцедlура (вiд JIат. procedo просуваIось, llрохо7джу) означас офiцiйно
I]становлений поря/lок здiйснеrtня ocBiтtIboT дiя-ltьнос,гi в угtiверситетi,
пос"rtiдоtЗнiс,гЬ ztiй ст,ейкхол7дерiв при здiйсненнi участi tl ocBiTtlboMy процесi дrrя
BHeceHlli пропозиIliй д"lrя покраII{еIIня якостi виttlоТ освi,ги в унiверситетi.

1. Загальнi вiдомос,l,i

l .l. Ilо"llоженllя про ст,ейкхо-ltдlерiв освi,гrtiх IIpoI,paM, за якими здiйснюс.гься
пi7lго,говка в Iнст,и,гут,i lriслядипломноТ освi,ги ,га довузiвськоТ пi;lг.отовки (далi -
положення), е нормативним документом, що регламентус взасмовiдносини мiж
внутрiшrliми та зовнiшtнiми стейкхолдерами,га учасниками освiтнього процесу.

1.2.Положення розроблено на пiдс.гавi:
- Закону УкраТrrи <I1po випdу ocBiTy> вiд 0 L07,2Ol4 р. J\Ъ 1556-VII;
* Закоrrу УкраТни <I1po освi,гу> лзiд 2З.05. 199l JYs 1060-ХII;
- Пос,гаrrов Kaбirleтy IVliнiс,грiв УкраТни ,га наказiв Мirriс,герсr.ва освiти i науки
Украiни;

* Kllpo затвердЖення IlаrliональноТ рамки квалiфiкаtliй>, Ilос.ганова Кабiне.гу
Мiнiс,грiв УкраТни вiд 23. 1 1 .201 1 р. М lЗ4|;
* uПрО затI]ердЖеннЯ нормативiв чисе-llьнос,гi студентiв, аспiрантiв, докторантiв,
здобувачiв наукового стуtIеня каI{диliа,га наук, слухачiв, iHTepHiB FIа одну iu..ur"y
посаlIу науково-гtедагогiчIlого праrliвника у виIIIих навчальних закJIа/Iах III i IV
рiвrrя акре2lит,аrliТ та виItlих навчаJIьI]иХ закJIа/]аХ пiс-тtядиltломноТ освi.ги
/]ер}кавноi форми власностi>, Пос,ганова Кабiнет,У MIiHicTpiB УкраТни вiд
17.09.2002 р. М 1IЗ4;
- uПрп за,гвердження ГIо-тtожеltня про поряllок реа;riзаIliТ права на акаl]емiчну
мобilrьнiс,гь>>, Пос,гаIIова Кабirrету N4irricT,piB УкраТни вiд t2 сергrrrя 2О15 р. J\b
ý 7q.

-- uПро заl,вердження I Iо-поження про провеIIеIII{я практики ст,удентiв виtцих
навчаJIьних закJIадiв УкраТни>>, наказ N4iHicтepc,гBa освi1и i науки УкраТни вiд
08.04.1993 р. М 93;

за якими
Кабirlету

N4irriстрiв



- <ГIРО ЗатВердження I-Iоложення про поряllок переведення, вiдрахування та
ПОНОВЛеННЯ С]'УДегlт'iв виtцих I{авчаJIьI{их зак-падiв освir,и>>, наказ Мiнiстерс,гва
освir:и iнауки УкраТни вiд 15.07.199б р. М 245;
* Kllpo ЗаТI]ерlIження ГIо:tоження ilpo академiчtli вi.ttгlусl,ки та повторне навчання
У виtI{их закJlалах освi,ги>>, L{аказ MirricтepcтBa освir,и i тлауки УкраТни вiд
06.06.1996 р. J\lg 191/l53;

СТаНДаР'гУ i рекомендаrIiям lIIo/Io забезпеченlIя якостi в евроrrейському
просr'орi виtцоТ освi,ги I1SG (20l5) iдIСТУ ISO 9001:2009. Сис,гема управлiння
якiстю.

I}имоr,и.
Ilацiонал ыlий стандарт УкраТни ;

Ilолiтики забезпе,rеFIня якостi освiти державI{ого RнЗ <I1рикарпатський
нацiональний унiверситет iMeHi Василя Стефаника>, що визначае загальнi
правовi й органiзаItiйнi засади функцiоrIуванI{я iнс,гитуlдiТ стейкхолдерiв ocBiTHix
програм спецiальrlос,гей ycix piBHiB освi.ги;
* Положення запроваджусться в дiто рiшенням IJчеrrоТ ради Irrст.и.гу.гу.

1,З {iяльrriст,Ь стейкхо.ltдерiВ попIирIостьсЯ на освi,гнi програми кафедр
iнс,гит,ут,у, де безllосере/lньо вiдбувасться формуванrlя освi,гньот дiяrIьностi та
освiтнього проI{есу через надання пропозиLцiй r,a участь у робо.гi в науково-
мето/Iичнiй радi ItIодо освi.гнiх програм.
Зовнiшlrli i внут,рiшнi ст,ейкхо-lt/lери залучаються lUIя прове/IсIIня ексгtертноТ
оIцittки та I]llocкoLIaJIeIlIIя якосr.i ocBir.rlix IIрограм.

1.4 Що зовнiп_rнiх стейкхолдерiв належать:
* регiональнi органи дер}кавнот влали ,га органи мiсцевого самоврядування;
* роботодавцi (великi промисловi пiдприемства; малi та середrri пiдгrрисмства;
органiзаttiТ соrtiальгrоТ сфери), якi заtliкаtз"тtеtti в комttе,генl.них спецiалiс.гах;
* IIlкоJIярi, абiтурiсн,ги r,а Тх батьки, якi зrrахоllяl,ься rla cтa/]iT вибору ВНЗ;
,* ocBiTHi установи рiзних r,игtiв r,a видiв, якi розташованi в регiогri дислокацii
RНЗ;

рiзноманi,гнi громадськi органiзацiТ та об'сднання, якi безпосерелньо не
tlоtз'язанi iз системою осlзiт,и (гrоrliт,ичнi парт'iТ, eтHi,-tHi т,а iHrIri cottiaлbHi групи,,гворчi спi.ltки, ttayKoBi установи т,опlо), якi заtliкавленi у соrliалiному
партнерствi,

l .5. Що BHyT:pitllTrix с.гейкхоlr.церiв FIалежать:

- рiзrri категорiТ осiб, п{о отримуIоть освi,гу (ст,удеl-tт,и бака.паврат.у, магiстратури,
вiльнi с.пуха.Ii, аспiран.ги та локторан.ги) .га Тх ба.гьки;

науково-педагогiчнi працiвники, навчально-допомiжний i адмiнiстративно-
управ;rirлський персонал ;

-- замовники освi,гнiх гtос-тlуr, (гriдприсмс,гва, оргаttiзаrliТ, ус,ганови, фiзичrri особи);
- фахiвцi-гtрактики, якi заJIуI]аIо,гься l1o освiт,ttr,ого IIроIIесу iз гrредс.гавникiв
деря(авIJих органiв вJIа/]и r,a MictIeBoI,o самоугrравлirrl{я, I,ромадських органiзацiй,
закладiв освiти, вiддiлiв освiти територiальних громаll, iнк-lttозивно-ресурсних



I{eI]TpiI], бiзr-rес-структур, гtiдlttрисмс,гв та устаIIов, lIe сl,у/lсII1,и проходять
виробtlи.{у практику.

1.6. f{iяльнiс'гь с,гейкхо.ltllерiв поIпирюсться на кафедри, якi безпосередньо
ЗабеЗПечУютt, ocBiTHto дiя.lrьнiс,гь iз врахуванням rrропозицiй щодо ocBiTHix
програм.

|,7 . Сr,ейкхо"ll/1ерИ реIlензуютЬ OI I в ,ластиrti фаховоТ пiдгоr,овки (шдодо

формування фаховоТ комгtе,гетtIliТ здобувачiв), a.Tre Ire втручаIоться в процелури
ЗДiЙОttеlltlя освiтнього процесу щодо itt,гегральтrоТ ,га загальноосвiтньоТ
комIlетеIrrдiТ здобувачi в виrrlоТ освi,ги.

l.B. ВпrrИв с,гейкхолдерiв tlа якiс,гь освi,гrriх програм здiйсrrrостLся через роботу в
радi с,гейкхол.tlерiв, участ,i в захистi rзиробничих практик, захисr,i дипломних
магiс,герських робiт: i надання пропозицiй rrtolto Iх вiдповi/irtос,гi нормативним
/loKyMeIITaM з [Iитань фуrrкцiоr,IуваIIня органiв /]ержавIIоТ вrIади та мiсцевого
самовря/lуваI]ня, закладiВ осtзi,гИ та сучасних позитивних теrrденцiй у сферi
tзиробниtlтва ,га економiки llo ВчеrrоТ Ради iнституту.

2. Мета, склал та завlIання ради стейкхо.lrдерiв.

2.1. N4eT,a Раltи сr,ейкхо.ltдерiв IIоJIяI,ас у Koop/lиrrartiT дiя.llьt,tос,гi злобувачiв вищоТ
освit,и, t]икJIадаLцького cKJIa/Iy кафе.,1р, завiдувачiв кафедlр, дирекrliТ та
зацiкавлених с,горirr, а також спiвробiтникiв, вiдлiлу внутрiшнього забезпечення
якостi виuIоТ освiтИ та iншиХ структурниХ пiдроздiлiв для сконцен.грованоТ
роботи, направленоТ на удосконалення та покрашIенFIя якостi пiдiотовки
майбуr,нiх фахiвrliв, IlозитивI,Iу диlrамiку зростаIIня гlоказникiв якостi вищоТ
освiт,И i ttiдгоr,оt]ки IIoBoI.o гtоко-ltitrrrя фахirзЦiв /i,lrя llот.реб регiоr,rу,

2.2.Склад Ради
що складу Ради можуть входити як вну,грitltнi так i зовнiпirli стейкхолдери,

а саме, сту/lеII1,И бакалаврат,у ],а Тх батьки, науково-tlедагогiчнi працiвники,
аДМir,riСТРа'ГИВНО-УltРавлiнський гIерсоI{ал, замовники освi.гrriх послуг,
пре/Iс,гавники органiв мiсtlевого самовря/IуваI{ня, фахiвцi-практики, по.генцiйнi
робо,годаtзtli за гаJIуззю освiти, Пре/]с.гавники соtliальних груп, якi зацiкавленi у
соцiа.пьtlому партнерс.гвi,

склад Ради обговорrос,гься на випускових кафедрах та затверджус1ься
[Jченоtо ралою irrс,гиr.у.гу.

затверджений склад Рали стейкхо.тtлерiв за oll збираеться не рiдше одr{ого
разу у семестр.

ПропозицiТ, Bгtecetti чJIенамИ Ра.ци с,гейкхо.ll21ерirз, обговорrою.гься на
засiданtli кафедри i, у разi схI]аJ]сFIIlя, t]носяться /Io читrноТ ocBiтHioT програми
lliс.ltя рittlеtlttя I]ченоТ ради iгrсr,ит,ут,у ,га затверлження [Jченоrо' радою
унiверси,геl,у. I]они можутЬ впроваджуватися У лiяльrriсть кафедр як
позакредитllий сегмент, спрямований на формуванrrя певних якостей
майбу,гнього фахi вlдя.



Завlцаlttlя itlcT,иTyttiT ст,ейкхо.lt;lерiв (груп вп.rrиву):
2.2.1 .I\путрi rпrr ix :

l.СQОРМУВаl'И акаl-{емlчну c[I1JIbI{oтy lrIс]]иl,уl,у на принIIипах академiчноi
ДlОброчесностi, прозоростi,неупереl{женостi тa дос,говiрrrостi iнформацiТ;
- СПрИяти покрапlенню робо,ги стуllентського самовряlIуваI{ня, гlобут:ових умов
здобувачiв виttlот освiти ],а мат,ерiа-пьно-т,ехttiчного забезпечення освiтнього
I,IpoIIecy;

- бра,ги участь у монiт,оринr,у якос,гi норматиI]них lloкyMeHтiB (ocBiTHix програм
сгlецiальrIостеЙ, робочих програм навчальIJих дисцип.lliн, методичного
забезпечеlrня освiтньог,о процесу, тощо)* вIIлиIзати на покрапlення якостi
освi,ггtьоТ дiяльttос,гi ,I,a якос,гi викладаFIFIя I{авчальл{их llисципlIit.t, прак,гичноТ
пi7дгот,овки, науковоТ робоr.и, 

.гоIIIо.

2.2.2,Зовнitшttiх:
визначатИ прiори,геr,гri напрямки запрова/]жеLlня iTrrroBarIiй у дiяльнiсть

мiсtIевих тери,горiа;lьIIих громал, I{авчаJILI{их ocBiтHix закладiв, iгtк-цrозивних
цент,рiв r,а tleHтpiB IlсихоJIогiчгtоТ /lопомоги, MeIIellжepiB угrрав,ltiння екоtломiчною
лiяльнiстIо }{а сучасних виробниц.гвах;
-- сприяТи IIроходженFIю виробничих практик та ознайом-lIенню з itlновацiями в
роботi ocBiTHix зак.падiв, угrравлiннi економiчноlо дiяльнiстlо на сучасних
виробниrlтвах;

налавати проttозиrliТ IIlol(o IlокраIцен}lя якост.i практ.ичтtоТ пiдго.говки
здобуваЧiв випIоТ освi,ги т,а ltеобхiдttих компетенrtiй д.lrя опануваrtня itlновацiями
в роботi opl,arriB мiсцевого самовря/{уваrIня, ocBiтHix зак;tаддiв та гliдгtрисмств.

з. Напрями впJIиву стейкхоллерiв tIa забезrrечення якос,гi ocBiTtlboi
дiя.llьtlост,i,га якос,l,i освiт,и
- прозорiс,гь управлiнських, органiзаtliйних, пlодо освir.нього проtIесу;

опr,имiзаtlilО i в.rtоскоIIаJIеI'II-{я iнформаrtiйт-rих pecypciB (бiблiотеки,
дист:анцiйного сереlIовиIца дJIя Ilавчання, iнформацiйrrоТ системи <!екана.г>,
офiцiйного веб-сайr,у кафелр .гоrцо);

формувангrЯ академiчltоТ спiльноти, HecyMicHoT з корупIliсlо, академiчним
гI"llагiатом, самоплагiаl,ом, фабрикачiею, фальсифiкаrliсю, списуваI{ням, обманом,
хабарниtlтвом, необ' скт,и вни м о tli нюваl{ням ;

зв'язоК з потеrtIцiйними роботодавцями, орt,анiзацiю та piBeHb
праIlеI]лаIII,гуваI IIIя випускникi в;
* сl]вореI]ня Груп сприяння академiчlriй лоброчесностi, комiсiй з гIитань е.гики та
академiчrrоТ доброчесностi, розвитку студентських оргаr-riзацiй, г.урт,кiв, секцiй,
товариств 1,опlо.
* розробку, монiторинг, перiодичний перегляд1 ocBiTHix гlрограм та iх змiст;

orliHKY якост,i гrрофесорсько-викJ]адацького cKJra/{y за такими напрямами
21iяльносr,i: гrрофесiйrri характерис.|,ики, пе/lагогiчна дiя,ltьttiс.гь, nbynouo-
дос"lliдна, IIавчаJIьIIо-меl,оllична та оргаttiзаtriйна робоr.а, мiжнародна
мобiльнiс,гь;

- вибiр технолоI,iй i ме.годilз вик.ltаданIIя навчаJrьн их t\исциплiн;
* якiстт, методичНого забеЗпечення rIавчаJIьних дисциплil.t;



ЯКiСТЬ i Об'ективtliс,гь оцirtюваtлня резулы,ат:iв IIавчанIIя здобувачiв вищоТ
освi,ги щодо компетенцiй, зазначе[Iих в освiтнiй програмi;
- якiс,гь процесу rrабуття практичI{ого досвiду здобувачами виrt{оТ освiти;

ЯКiСтЬ наУковоТ роботи ,га можJIивiсть учас,гi зltобувачiв виu{оТ освiти у
академiчrr iй мобiльностi, наукових llpoeкTax, конфереttцiях, пуб.тriкацiях тощо.
"- забезПеченнЯ справедЛивост,i гIри роз[rодiлi сr,ипендiальних KotttTiB, мiсrдь у
I,урl,ожи'гку, rзi/lРахуваI{ня здобувачiв вишlоТ освiт,и, переведення Тх на бюдже.гнi
мiсrlя ToIIlo.
ЗдобуваЧi виrrдоi освiт,и irlсr,ит,ут,У мають право браr,и участь I] опитува[Iнях,
анкетуваI]нях, висjIоI]лIоваTи в"паспi оцiнки i ttропозицiТ, створIовати власнi
сервiси, браr,и tla себе вiltповiда-пьt,tiсr,ь i tзгl-циваr,и IIа забезпечення якостi освiти.

4. IllcTpyMeHтapiй вIIJIиву ст,ейкхолдерiв lta забезIIеченIIя якостi освi.гньоi
дiя.ltьtlост,i т,а якост,i виlцоi освiти

4.|. I]плиВ стейкхо"тtдерiв на забезпечення якос,гi освi,гньоТ дiяльностi може
здiйснtов атися
* череЗ учас,гЬ в адмirriС],ратиI]нИх структурах на piBHi унiверситету та деканату
(Нагля7дова ,га Вчена Рада уrriверсите'ГУ, вчеFIа Ра,ца факульт,е.гу, приймальна
комiсiя, ст,иttеtt/liаJIьI]а комiсiя, коrrференrliя труiIового коJIек.гиву, комiсiя з
питань посеJIеIl[lя в I,уртожиток,,гоrrlо);

- через орr,ани с,гу/Iен]]ськоI.о самоврядуванI]я;
- колек]]Ивrrо (iнirliат:ивнi групи, академiчt-ti груttи, академiчний гrот.iк);
* irлливiдуально.

4.2. Вивчен}Iя проrrозицiй вrrу,грitпнiх стейкхоrrлерiв Iцодо покращення якостi
вишдот освiти в iнсr,ит:уr.i може здiйсrтrоватися через:
- y.I&cтb у роботi l]чеrrоТ раltи iнсr.и.гу.гу;
- участь в засillанIIях кафедр;
- науково-метоличноТ раllи;
- опиl,ування,репрезентативнеопитування;
- анкетуRаI{ня;
- lIискусirо;
- пуб"ltiчtti tзис.гупи;

скриIIьки /lJlrl IIроIIозиIцiй;
вiдкрит,i сРорум и з учасI l и ками осtзi,I]I{ьоI,о IIpoI lccy, 1.oIIIo.

4.3 IнiцirоваI]ня BHyтpiItlrrix ст,ейкхоll;церiв до провеlIення опиl,уваI{ь здобувачi
вищоТ освi,ги Iцодо покращеr{ня якостi освiт.ньоТ.цiяльrIос.гi кафедр.

4.4. Учас,гь BHyT,piшrHix с,гейкхо.lt;церiв у IIроIlедурах забезпечегtня та
покраIценнЯ якост,i осtзi,ги через Тх спitзlIрацю з кафедрами iнс.гитуту.
Вiдгlовiдr,rО дО пpoI{ellyp /lирек.ор, зас,гупник lIирек.гора з [Iавчально*
ме,годичноТ робот,и, завiлувач кафелри, керiвник проектrrоТ груllи (гарант) з
розробки ocBiTHix програм, викладачi, кура,гори, методисти та riровiднi фахiвцi,
шlо забезпечуIоl.ь сугtровiд освiтt-tього процесу.



4.5. Зобов'язаtrня 7дирекцiТ iнс,гит,утУ забезпечити гlрозорiст,ь i публiчнiсть
опи,гува[rь здобувачiв виtцоТ освi.ги .

4,6. Звiт,ування про резуJIь,га,ги опитуваF{ня з2lобувачiв вишlоТ освiт,и щодо
забезпеченIlя якос,гi ocBiT,llboT дiяltьносr,i ,га якосl,i осtзiти па засiданнi l]ченоТ
ради та Ilауково-метоличrrоi ра7lи iнс.ги.гуr,у.

4.7. Покладання контролю над виконанням рiшень науково-методичноi та
RченоI рад iнст:и,гуту ш{одо врахування пропозицiй с,геЙкхолдерiв iз
удосконаJIеFIIIЯ TrpotleciB забезпечеIлня якосr,i освir,и tta вi/]повiдrri кафедри .га

обов'язкове irrформуваI{IIя з2lобувачiв виrllоТ освiт.и з I(их пи]]аLIь.

4,8. Забезпечення якостi освiти в унiверситетi здiйснюс.гься з обов'язковим
виконанням наступноТ rroc"Tli;дoBHocTi процедур та дiй:

4.8.1. Управлir,Iня гIроLцесом забезпечення якостi виrllоТ освi,ги з/]iйснrос вiддiл
внуr,рiшнього забезпечеtlня якост,i виrцот освiти нас.гупним чином :

а) забезшечення IIрозорого механiзму обрання студеI{тських Ilредставникiв до
irri цiативних r,руП (фокус-групи);
б) органiзаrдiя гti/l,гримки сr,ейкхо.lтдерiв У розвиткУ Тх компе.ген.гнос.гi в
процедурах забезпечеIlня якос,гi виtцоТ освiт,и (забезгrечення системи тренiнгiв,
ceMiHapiB тоrцо).

4.в,2. Вимiрrовання i ана-пiз результатiв огlи,гуваI{ня здобувачiв виtцоТ освi.ги
Lцоllо окремих компоIlсItт,itз освiт,ttьоТ 21iяrIьносr,i кафедцр irrсr,ит.ут,у зддiйснюсться
21ирекцiею, кафедрами, irIirliативними групами BHyтpirrlrrix ст.ейкхоrI,церiв, iз
залученням, при необхiдностi, незалежних експертiв.

4.9. I]иконант,tя заходiв Iцоllо у/{осконаJIення гtроIlесiв забезпечеtлtlя якостi
ocBiтHboT дiяltьrIост,i т,а якосr.i осtзi.ги.

4.10. Кафелри iнституту на яких реаrriзуrо,гься ocBiтrri програми повиtlнi:
- обмiнlоватися iнформаrliсrо з вrrутрirrrнiми с,гейкхолltерами IIIo/]o проблемних
пи,гань гIроrдесiв забезпечеIIня якос,гi виtцоТ освiт,и з оtдiнlовання результатiв
навчаIiня здобувачiв випIоТ освir.и;
- впроваджувати пропозицiТ BrTyTpirIrHix
висtзi,глtоватИ резуJIь.гатИ Тх дiяльrtост.i на
кафедри.

стейкхо"ltдtерiв та публiчно
сайr,i уr,riверси,геl,у, iнс.гитуту,

5. ГIрикirrцевi положення
5.1. Полохtення вводиться в дirо з дня його за,гверIIжеFII,Iя I]ченою радоюiнстит,уту.
5.2. Змiгrи ,га доповI,Iення /do Положення вI{осяться у порядку, викладеному вип{е.


